TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

PROGRAMA DE FORMACION CODX
Version vigente actualizada a fecha 28/10/2026

1. IDENTIFICACION DE LAS PARTES

De una parte, D. Marc Brunet Cafiavera, profesional auténomo, con NIF 48188562C, domicilio en Carrer de
I'Havana, 17, 43881 Cunit (Tarragona), teléfono 648 60 42 62 vy correo electrénico
marcbrunetecommerce@gmail.com, que opera bajo la marca comercial CODX (en adelante, "la Empresa").

Y de otra parte, la persona fisica que adquiere el Programa, acepta integramente las presentes condiciones y
facilita sus datos identificativos (nombre y apellidos, DNI/NIE, direccién, teléfono y correo electréonico) durante
el proceso de compra (en adelante, "el Alumno" o "el Cliente").

La contratacion del Programa esta reservada a personas mayores de 18 afos con plena capacidad de obrar.
Cuando el beneficiario final del acceso sea menor de edad, se estara a lo dispuesto en la clausula 2. La Empresa
podra solicitar en cualquier momento la acreditacion de la identidad y la edad del Alumno.

Ambas partes se reconocen mutuamente capacidad juridica suficiente para suscribir el presente contrato.

2. ACCESO DE MENORES DE EDAD Y TITULARIDAD DEL CONTRATO

2.1. La contratacion de los programas formativos esta reservada a personas mayores de 18 anos con plena
capacidad de obrar.

2.2. En el supuesto de que el alumno final (beneficiario del acceso) sea menor de edad, el contrato debera ser
suscrito y aceptado obligatoriamente por su padre, madre o tutor legal.

2.3. En este caso, el padre, madre o tutor legal actuara como titular del contrato y responsable exclusivo del
cumplimiento de todas las obligaciones econdémicas y legales, incluyendo las derivadas de la financiacién a
través de entidades externas (por ejemplo, SeQura).

2.4. Al aceptar estos términos, el titular declara expresamente ostentar la patria potestad o tutela del menor,
autoriza su acceso a la plataforma y asume la responsabilidad in solidum de su actividad en la misma.

2.5. La Empresa se reserva el derecho de exigir en cualquier momento el DNI del titular y el documento que
acredite la tutoria legal.

3. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la venta y puesta a disposicion del Alumno de los Materiales Formativos
Digitales del Programa CODX, consistentes en un curso en video pregrabado sobre creacion y gestion de tiendas
online (ecommerce) con modelo de pago contra reembolso, junto con los recursos descargables asociados,
cuyo indice de contenidos figura en el ANEXO II.

Los Materiales Formativos Digitales se entienden suministrados en su totalidad desde el momento en que el
Alumno obtiene acceso a ellos en las plataformas Hotmart y Whop, o en aquellas que la Empresa habilite en el
futuro y comunique al Alumno.

Programa formativo y actualizacion de contenidos. El programa formativo consta de los moédulos e indice de
contenidos vigentes y publicados en el momento de la compra, los cuales el Alumno declara conocer y aceptar.

Dado el caracter dindmico del sector, la Empresa se reserva el derecho a actualizar, modificar, ampliar o
renombrar los médulos y clases que componen el curso.

TyC Programa CODX - Pagina 1



Estas modificaciones se realizaran siempre con el objetivo de mejorar la calidad de la ensefianza, adaptar el
temario a las novedades del mercado y enriquecer la experiencia del usuario, sin que en ninglin caso supongan
una disminucién del valor global del programa adquirido por el Alumno ni un coste adicional.

Recursos Complementarios. De forma adicional, voluntaria y no esencial, la Empresa podra poner a disposicion
del Alumno, sin coste adicional, recursos complementarios de caracter orientativo, tales como sesiones
grupales en directo, canales de comunicacion y comunidad (por ejemplo, grupos de WhatsApp o Telegram),
resolucién de dudas, eventos o contenidos adicionales.

Las sesiones o clases en directo se configuran estrictamente como un recurso de apoyo complementario a la
formacion alojada en la plataforma, no constituyendo el ntcleo principal del servicio prestado. Dichos recursos
complementarios no forman parte del objeto principal del contrato, no condicionan su ejecucién ni el régimen
de garantia y desistimiento, y podran modificarse o reorganizarse por la Empresa.

4. DEFINICIONES

e Programa / Materiales Formativos: conjunto de videos pregrabados, documentos, plantillas y recursos
digitales del Programa CODX puestos a disposicion del Alumno en la plataforma.

¢ Alumno / Cliente (titular): persona fisica mayor de edad que adquiere el Programa, se da de alta como
titular y realiza el pago correspondiente (Unico o fraccionado). Cuando el beneficiario del acceso sea menor
de edad, la condicion de titular recaera necesariamente en su padre, madre o tutor legal, conforme a la
clausula 2.

e Beneficiario: persona que utiliza efectivamente el acceso a los Materiales Formativos. Coincide con el
titular salvo en el supuesto previsto en la cldusula 2.

e Recursos Complementarios: sesiones en directo, comunidad, soporte y cualquier otro recurso gratuito,
voluntario y no esencial descrito en la clausula 3.

¢ Plan: modalidad de acceso contratada por el Alumno seglin el ANEXO llI.

5. FORMA DE PRESTACION Y USO DE LA PLATAFORMA

5.1. Modalidad. La venta del Programa se realiza a distancia, con material en formato digital y, en su caso, con
los Recursos Complementarios descritos en la clausula 3.

5.2. Duracion del acceso. El Alumno tendra acceso a los Materiales Formativos durante doce (12) meses en el
Plan PRO, doce (12) meses en el Plan Avanzado y veinticuatro (24) meses en el Plan Growth, contados desde la
fecha de alta (ver ANEXO I11).

5.3. Caracter personal. El acceso y las claves son personales e intransferibles. Queda prohibido compartir el
acceso con terceros.

5.4. Prohibicion de compras compartidas. Se prohibe expresamente que varias personas se agrupen para
adquirir un solo acceso y compartir credenciales. La sospecha fundada de esta practica permitira a la Empresa
suspender el acceso de forma inmediata y se considerara un incumplimiento grave del contrato, que facultaala
Empresa para resolverlo sin derecho a devolucioén.

6. CONTRATACION, PRECIO Y PAGO

6.1. Alta. La contratacién es telematica. Para completarla, el Alumno debera aceptar expresamente estos
Términos y Condiciones y la renuncia al derecho de desistimiento prevista en la cldusula 8, mediante las casillas
habilitadas al efecto. Tras el pago, la Empresa dara de alta al Alumno y le remitira las claves de acceso y una
confirmacién por correo electrénico con copia de estas condiciones.

6.2. Precio. El precio de cada Plan es el indicado en el ANEXO Il y en la oferta comercial aceptada por el Alumno,
impuestos incluidos.
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6.2.bis. Medios de pago admitidos. EI Alumno podra abonar el Programa mediante pago Unico, transferencia
bancaria o financiacién con la entidad colaboradora SeQura. La financiacion con SeQura podra contratarse por
cualquiera de estas dos vias, a eleccién del Alumno en el momento de la compra:

e Contratacion directa con SeQura: el Alumno formaliza el contrato de financiacién directamente con
SeQura a través del enlace o pasarela habilitados por la Empresa.

e Contratacion de SeQura a través de Hotmart: el Alumno selecciona SeQura como medio de pago dentro
del proceso de compra de la plataforma Hotmart, actuando esta como pasarela.

En ambos casos la relacion de financiacion se establece entre el Alumno y SeQura, y le resultara de aplicacion el
régimen previsto en la cldusula 6.3.2. La via de compra elegida si determina el régimen de garantia y
desistimiento aplicable, conforme a la clausula 8.

6.3. Modalidades de pago aplazado, impago y vencimiento anticipado.

6.3.1. Pago fraccionado directo con la Empresa. Si el Alumno opta por el pago aplazado gestionado
directamente por la Empresa (mediante transferencia bancaria u otro medio de pago habilitado por la
Empresa), debera abonar las cuotas en las fechas de vencimiento acordadas. El impago total o parcial de
cualquier cuota facultara a la Empresa para suspender cautelarmente el acceso a la plataforma y a los Recursos
Complementarios hasta la regularizacion de la deuda. Una vez regularizado el pago, la Empresa reactivara el
acceso en un plazo maximo de siete (7) dias.

El pago fraccionado es una facilidad de abono condicionada al estricto cumplimiento de los vencimientos
acordados. Transcurridos sesenta (60) dias naturales desde el impago, devolucion o retraso de cualquiera de las
cuotas, y previo requerimiento de pago por medio fehaciente (correo electrénico certificado, burofax o sistema
equivalente), el Alumno perdera el beneficio del plazo conforme al articulo 1.129 del Cédigo Civil y la Empresa
podra declarar el vencimiento anticipado y exigir en un Gnico pago, por via judicial o extrajudicial, el 100% de las
cantidades aplazadas pendientes, incrementadas con los intereses de demora legales y los gastos de gestién de
cobro que procedan conforme a la normativa vigente.

6.3.2. Financiacién mediante entidad financiera colaboradora. Cuando el pago aplazado se articule mediante
un contrato de financiacion entre el Alumno y una entidad financiera colaboradora (actualmente, SeQura), ya se
haya contratado directamente con dicha entidad o seleccionandola como medio de pago dentro de la
plataforma Hotmart, el régimen inicial de impagos se regira por lo pactado con dicha entidad. Si el impago se
prolongase sesenta (60) dias naturales o mas y, en virtud del pacto de recompra entre la Empresa y la entidad,
esta resolviera la financiacion y cediera el crédito a la Empresa, la Empresa pasara a ser acreedora directa del
Alumno v, previa notificacion de la cesion, podra aplicar el régimen de vencimiento anticipado del apartado
anterior.

6.4. Ficheros de solvencia y recobro. En caso de impago, y previa reclamacién extrajudicial, la Empresa podra
incluir los datos del Alumno en sistemas de informacién crediticia, encomendar o ceder la gestién de cobro a
terceros especializados y ejercitar las acciones que correspondan, conforme a la normativa aplicable.

7. DURACION, SUSPENSION Y BAJA
7.1. La duracién del contrato es la indicada en el Plan contratado.
7.2. La Empresa podra suspender el acceso si detecta un uso irregular, fraudulento o no previsto.

7.3. El Alumno puede solicitar la baja de su cuenta escribiendo a marcbrunetecommerce@gmail.com. La baja o
la falta de uso del Programa (incluida la no asistencia a las sesiones en directo) no extingue ni reduce las
obligaciones de pago ya contraidas, que se mantienen hasta su cumplimiento integro.

8. POLITICA DE GARANTIA Y DERECHO DE DESISTIMIENTO
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8.1. Régimen general. Los Materiales Formativos constituyen contenido digital no prestado en soporte
material. De conformidad con el articulo 103.m) del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, no procede
el derecho de desistimiento cuando la ejecucion ha comenzado con el consentimiento previo y expreso del
consumidor y con su conocimiento de que, en consecuencia, pierde dicho derecho.

A tal efecto, durante el proceso de compra el Alumno consiente expresamente que la ejecucion del contenido
digital comience de forma inmediata tras el abono y la entrega de claves, antes de que finalice el plazo de
catorce (14) dias naturales de desistimiento.

El Alumno reconoce y acepta que, al iniciar sesion en la plataforma y comenzar la visualizacion de la primera
clase del Programa, pierde de forma automatica su derecho legal de desistimiento. La Empresa le enviara
confirmacion de dicho consentimiento en soporte duradero (correo electrénico).

El régimen concreto de garantia aplicable depende de la via de compra utilizada, en los términos siguientes.

8.2. Compras realizadas a través de la plataforma Hotmart. Cuando la compra se tramite a través de Hotmart
—ya sea mediante pago Unico o seleccionando SeQura como medio de pago dentro de dicha plataforma—
resultan de aplicacion las politicas de la propia plataforma.

En consecuencia, el Alumno goza de un periodo de garantia de siete (7) dias naturales desde la fecha de
compra, operado directamente por Hotmart. Durante este plazo el Alumno podra solicitar la devolucién integra
de su dinero sin necesidad de justificacion, utilizando los canales habilitados por la pasarela de pago.
Transcurrido dicho plazo, el Alumno perdera cualquier derecho a reembolso y sera plenamente aplicable la
renuncia prevista en la clausula 8.1.

8.3. Compras realizadas fuera de la plataforma Hotmart. Cuando la compra se realice por cualquier otra via
habilitada por la Empresa —pago Unico, transferencia bancaria o financiacién contratada directamente con
SeQura— no resulta de aplicacién la garantia comercial de siete (7) dias descrita en la clausula 8.2, por tratarse
de una politica propia de dicha plataforma y no de un derecho legal.

En estos supuestos regira exclusivamente el régimen general de la cldusula 8.1: el Alumno, habiendo solicitado
expresamente el acceso inmediato y habiendo sido informado de las consecuencias, pierde su derecho de
desistimiento desde el momento en que accede a los Materiales Formativos, sin derecho a reembolso.

8.4. Formulario. El Alumno podra utilizar el modelo de formulario que figura en el ANEXO | para comunicar su
voluntad de desistir en los supuestos en que proceda conforme a esta clausula.

9. HORARIO Y SOPORTE

La atencién al Alumno y la gestién de incidencias corresponden a Marc Brunet Canavera, a través de WhatsApp,
Telegram y del correo electrénico marcbrunetecommerce@gmail.com. El soporte se prestard en dias
laborables, de lunes a viernes, en horario de 10:00 a 18:00 (hora peninsular), excepto festivos nacionales. Las
consultas podran enviarse en cualquier momento y se responderan dentro del horario indicado.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL

10.1. La Empresa es titular de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre la marca CODX,
videos, textos, plantillas, software y demas contenidos.

10.2. Queda prohibida su reproduccién, distribuciéon, comunicaciéon publica o puesta a disposicion, total o
parcial, por cualquier medio (incluidos grupos de Telegram, WhatsApp, Discord, Drive o redes sociales).

10.3. El contenido solo podra visualizarse en la plataforma, salvo los materiales marcados expresamente como
descargables, que seran de uso estrictamente personal.

11. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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11.1. Responsable: Marc Brunet Canavera, NIF 48188562C, marcbrunetecommerce@gmail.com.

11.2. Finalidad: gestionar la relacion contractual, la facturacién y el cobro y, si el Alumno lo consiente, remitirle
informacién comercial.

11.3. Base juridica: la ejecucién del contrato y, en su caso, el consentimiento y el interés legitimo.

11.4. Destinatarios y cesion del crédito. Los datos podran comunicarse a asesores, gestorias, proveedores
tecnolégicos, pasarelas de pago y entidades financieras necesarios para la prestacién del servicio. En caso de
impago, el Alumno queda informado y acepta que la Empresa podra encomendar la gestion de cobro a
empresas especializadas en recobro, o ceder o transmitir el crédito a terceros, comunicandoles los datos
estrictamente necesarios para la reclamacion. En caso de cesion, el cesionario se subrogara en todos los
derechos del crédito conforme a los articulos 1.526 y siguientes del Cédigo Civil, sin necesidad de recabar
nuevamente el consentimiento del Alumno y sin perjuicio de las obligaciones de informacion aplicables.

11.5. Cuando el beneficiario sea menor de edad, el titular del contrato autoriza expresamente el tratamiento de
los datos del menor estrictamente necesarios para la prestacion del servicio formativo.

11.6. Derechos: el Alumno puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion
y portabilidad escribiendo a marcbrunetecommerce@gmail.com o a Carrer de I'Havana, 17, 43881 Cunit
(Tarragona), y reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

12. CONFIDENCIALIDAD Y NO DIFAMACION

12.1. El Alumno no divulgara informacién confidencial de la Empresa (estrategias, materiales, datos de otros
alumnos o del equipo).

12.2. El Alumno se compromete a no realizar manifestaciones falsas, injuriosas o calumniosas sobre la Empresa
0 su equipo por ningln medio. Esto no limita su derecho a expresar opiniones veraces ni a presentar
reclamaciones por los cauces legales.

13. INCUMPLIMIENTO

Se consideran incumplimientos graves que facultan a la Empresa a resolver el contrato y suspender el acceso,
sin perjuicio de la reclamacién de las cantidades pendientes:

e Elimpago de cuotas en los términos de la clausula 6.

¢ Ladifusion no autorizada del material formativo.

e El uso compartido de claves de acceso.

e Comportamientos irrespetuosos o vejatorios hacia el equipo u otros alumnos.

e Lafalsedad en los datos facilitados (incluida la edad o la condicion de tutor legal).

14. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Este contrato se rige por la legislacion espaiiola. Si el Cliente es consumidor, serdn competentes los juzgados
que correspondan conforme a la normativa de consumo (por regla general, los de su domicilio). Si el Cliente
actlla como profesional o empresa, las partes se someten a los Juzgados y Tribunales correspondientes al
domicilio de la Empresa.

La nulidad de cualquier clausula no afectara a la validez de las restantes.

ACEPTACION: la contratacion del Programa implica la aceptacion expresa de todas las clausulas de este
documento, que el Alumno declara haber leido antes de realizar el pago.

ANEXO |. MODELO DE FORMULARIO DE DESISTIMIENTO
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(Solo debe cumplimentar y enviar este formulario si desea desistir del contrato dentro del periodo de garantia
previsto en la cldusula 8.)

A la atencion de Marc Brunet Cafavera, con NIF 48188562C y domicilio en Carrer de I'Havana, 17, 43881 Cunit
(Tarragona), email marcbrunetecommerce@gmail.com:

D./Dia. ,con  DNI/NIE y  domicilio en
, por la presente le comunico que desisto del contrato de compra del

Programa de formacion CODX (y, en su caso, del contrato de financiacion asociado) adquirido el dia
/ /

En caso de que el beneficiario sea menor de edad, indique su nombre:

Firma: Fecha: / /

ANEXO II. INDICE DE CONTENIDOS DEL PROGRAMA

indice de contenidos vigente en la fecha de compra. El Programa consta de dieciocho (18) médulos y ochenta 'y
siete (87) lecciones en video pregrabado. El detalle de las lecciones de cada médulo esta publicado y accesible
para el Alumno dentro de la plataforma.

Los médulos y lecciones podran actualizarse, renombrarse o ampliarse conforme a la clausula 3, sin que ello
suponga una disminucién del valor global del programa ni coste adicional.

e Moddulo 1. Bienvenido a CODX - 5 lecciones

e Moddulo 2. Sistema con comunidad y proximos pasos - 7 lecciones

e Modulo 3. Mentalidad: el éxito es inevitable - 5 lecciones

e Moddulo 4. ;Qué es el COD? - 5 lecciones

e Moddulo 5. Diseniando tu maquina de ventas - Shopify - 6 lecciones
e Moddulo 6. Buscando nuestro producto ganador - 6 lecciones

e Modulo 7. Facebook Ads - 8 lecciones

e Madulo 8. Nuestro primer testeo (validamos producto) - 4 lecciones
e Moadulo 9. Nuestra primera importacién - Proveedor - 4 lecciones

e Moddulo 10. Gestion de pedidos - Almacenes COD - 4 lecciones

e Moddulo 11. Gestionando ventas estables - Backend - 4 lecciones

e Modulo 12. Gestién de contabilidad - 3 lecciones

e Moddulo 13. Préoximos pasos - Tus primeras ventas - 2 lecciones

e Moddulo 14. Scaling Ads (avanzado) - 7 lecciones

e Moadulo 15. El sistema que me llevé a +50K/mes - 4 lecciones

e Moddulo 16. Legislacién inteligente - Paga menos impuestos - 5 lecciones
e Maddulo 17. Proximos pasos - Expandir a Portugal - 5 lecciones

e Moadulo 18. Ecommerce como empresa - 3 lecciones

Recursos descargables. El Programa incluye documentos descargables en formato PDF asociados a las sesiones
grabadas, disponibles dentro de la plataforma (entre otros: plantillas, checklists, guiones de llamada y
documentacion de proveedores y almacenes). La relacién concreta de recursos descargables podra ampliarse o
actualizarse conforme a la clausula 3.

ANEXO Ill. PLANES Y PRECIOS
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e Plan PRO: 1.997 € (IVA incluido) - acceso de doce (12) meses - incluye: Materiales Formativos + acceso a 1
de los 2 proveedores y a 2 de los 4 almacenes colaboradores + Recursos Complementarios.

e Plan Avanzado: 2.997 € (IVA incluido) - acceso de doce (12) meses - incluye: Materiales Formativos +
acceso a 2 de los 2 proveedores y a 3 de los 4 almacenes colaboradores + Recursos Complementarios.

¢ Plan Growth: 4.997 € (IVA incluido) - acceso de veinticuatro (24) meses - incluye: Materiales Formativos +
acceso a 2 de los 2 proveedores y a 4 de los 4 almacenes colaboradores + Recursos Complementarios.

Las caracteristicas especificas, la duracion del acceso (12 o 24 meses) y los recursos incluidos (nGmero de
proveedores y almacenes) dependeran del Plan adquirido, segtin lo detallado en la oferta comercial vigente en
el momento de la compra.

Proveedores y almacenes colaboradores. El nimero indicado en cada Plan es el niimero minimo garantizado de
proveedores y almacenes a los que la Empresa dara acceso al Alumno o con los que lo pondra en contacto. La
Empresa se reserva el derecho de sustituir a cualquiera de los proveedores, almacenes o herramientas
tecnoldgicas por otras alternativas de caracteristicas, calidad y funcionalidades equivalentes o superiores, en
caso de que algln colaborador cese su actividad o finalice su relaciéon con la Empresa, sin que ello genere
derecho a reclamaciéon o reembolso alguno, y respetando siempre el niimero minimo del Plan contratado.

Las condiciones comerciales (precios, envios, plazos) las fija cada almacén o proveedor directamente con el
Alumno, y la Empresa no es responsable de ellas.

Formas de pago: pago Unico, transferencia bancaria o financiacién con SeQura, contratada directamente con
dicha entidad o seleccionada como medio de pago dentro de la plataforma Hotmart, segin lo indicado en la
clausula 6.
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